
«Кризисная» комната - услуга временного приюта 

Описание 
услуги 

«Кризисная» комната – специально оборудованное отдельное помещение 
в котором созданы необходимые условия для безопасного проживания. 

Получатель 
услуги 

В «кризисную» комнату могут быть помещены граждане следующих 
категорий: 

− лица, пострадавшие от домашнего насилия,  чрезвычайных ситуаций 
природного и техногенного характера; 

− жертвы торговли людьми; 

− лица из числа детей сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, в возрасте от 18 до 23 лет. 
В «кризисную» комнату помещаются граждане старше 18 лет и семьи с 
детьми по направлению управления по труду, занятости и социальной 
защите Сморгонского районного исполнительного комитета, отдела 
внутренних райисполкома, учреждений здравоохранения, учреждений 
образования района, других государственных органов и организаций. 

Порядок 
оказания 

При заселении в «кризисную» комнату гражданин предоставляет: 

− письменное заявление; 

− документ, удостоверяющий личность гражданина; 
Условия 
оказания  

Услуги временного приюта оказываются УТЦСОН «Теплый дом» по месту 
обращения независимо от места регистрации (места жительства). 
Во время пребывания граждан в «кризисной» комнате бытовые и прочие 
условия их жизнедеятельности определяются по принципу 
самообслуживания. 
   При заселении семьи с ребёнком уход за детьми осуществляется 
родителем. 
   В период круглосуточного пребывания в «кризисной» комнате питание 
граждан осуществляется за счет собственных средств.   Покупка 
лекарственных средств, средств личной гигиены и других предметов, 
необходимых гражданам в период пребывания в «кризисной» комнате, 
осуществляется за счет собственных средств обслуживаемых граждан,  
средств, переданных УТЦСОН «Теплый дом» физическими и юридическими 
лицами путем дарения (пожертвования), а также средств, поступивших по 
линии гуманитарной помощи. 
   Срок пребывания в «кризисной» комнате определяется в договоре и 
может быть продлен с учетом обстоятельств конкретной жизненной 
ситуации. 

Стоимость 
услуги 

На БЕСПЛАТНОЙ основе. 

Контакты  г. Сморгонь, Ул. Кутузова, 15а,  
отделение комплексной поддержки в кризисной ситуации (каб.24),  
тел.: 3-88-34.  

 


